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réalisée aupres des patients en 05/2022

(sur la base de 76 questionnaires retournés) OlO-IrO-V\)

| Quel est votre niveau de satisfFaction sur ...
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2/3 des patients sont trés satisfaits de leur prise en charge par Alair&Avd

| Concernant accueil téléphonique, quel est votre niveau de satisFaction sur ...
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| Concernant la prestation médico-technique, quel est votre niveau de satisfFaction sur ...
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| Concernant la prise en charge administrative, quel est votre niveau de satisfFaction sur
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Décembre 2022



